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VISTO estas actuaciones y la propuesta de capacitaciéon para el personal no
docente de la DIRECCION DEL JARDIN MATERNO INFANTIL dependiente de la SECRETA-
RIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO de esta Universidad, presentado por la Esp. Claudia
Cristina ARQUIZA para el dictado del Curso: “Abordaje Constructivo del Conflicto y Relacio-
nes Humanas”, a cargo de la Prof. Ménica SACCHI y la Prof. Maria Esther FURRER; y

CONSIDERANDO:

QUE en tal sentido la Esp. ARQUIZA adjunta el programa del curso y el curri-
culum vitae de las docentes disertantes.

QUE la COMISION DE CAPACITACION PAU, mediante Despacho N°
32/2022, avala la presentacion efectuada y aconseja aprobar el dictado del mencionado cur-
so, dado que este acrecentara y beneficiara las practicas laborales del Jardin Materno Iinfantil
de esta Universidad.

QUE el Fondo de Capacitacion PAU ha sido creado con el fin de incentivar la
Capacitacion por parte del Personal y que los conocimientos y habilidades que obtengan sean
puestos en practica para lograr un mejor y mayor rendimiento en las funciones que diariamen-
te desarrollan en esta Universidad.

Por ello y, en uso de las atribuciones que le son propias,

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el dictado del Curso de Capacitacion “ABORDAJE CONSTRUCTIVO
DEL CONFLICTO Y RELACIONES HUMANAS”, a cargo de las Profs. Ménica SACCHI y Ma-
ria Esther FURRER, realizado durante los dias 23 y 30 de noviembre de 2022, destinado al
Personal de Apoyo Universitario de la DIRECCION DEL JARDIN MATERNO INFANTIL de-
pendiente de la SECRETARIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO de esta Universidad, de
acuerdo a la propuesta que como ANEXO forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- Imputar los gastos que demande el cumplimiento de esta resolucién en las
respectivas partidas del Fondo de Capacitacion del Personal de Apoyo Universitario del pre-
supuesto de esta Universidad para el corriente ejercicio 2022.

ARTICULO 3°.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Universidad, notifiqu a las interesa-
das. Cumplido, siga a SECRETARIA DE BIENESTAR UNIVERSITA a sys/efectos y archi-
vese.

U.N.Sa.

DR. MARCELO DANIEL GEA
SECRETARIO GENERAL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA -
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PROPUESTA DE CAPACITACION

INSTITUCION CAPACITADORA

INTERMED SALTA
ASOCIACION CIVIL Res. N° 352/06/05/14
Habilitacion N° 31/16 del Registro de Entidades Formadoras.
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion
Habilitacion N° 11/20 del REPROC

ABORDAJE CONSTRUCTIVO DEL CONFLICTO Y
RELACIONES HUMANAS

EQUIPO DOCENTE
Prof. Ménica Sacchi
Prof. Maria Esther Furrer
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<+ FUNDAMENTACION

Las comunidades de hoy se caracterizan por la gran diversidad de las personas que las
componen y que conviven —en armonia o enfrentados— en ellas. La incipiente aparicién de
complejos fendmenos sociales, politicos, econdmicos, histdricos y tecnolégicos, torna imperiosa
la necesidad de crear espacios de dialogos que permitan que todas las voces sean escuchadas
y cuenten con igualdad de oportunidades para gestionar por si mismo sus conflictos y que logren
transformar sus relaciones.

La urgencia de esta sociedad analfabeta de paz, nos coloca en la necesidad de que cada uno
colabore con la construccion del nuevo paradigma del consenso, formandonos y luego
difundiendo nuevos modos de actuar que posibiliten prevenir, resolver y contener o administrar
conflictos a través del mejoramiento de las relaciones interpersonales e intrapersonales para
neutralizar el fuerte impacto de la violencia social.

Por lo tanto, vemos la necesidad de seguir aprendiendo habilidades y recursos para abordar
constructivamente los conflictos, basandonos en los avances del estudio cientifico del mismo.
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OBJETIVOS

¥v" Conocer la Teoria General del Conflicto como marco en el cual diagnosticar el conflicto
proyectando una intervencion adecuada.

v Aprender a actuar como Tercer Lado. Roles de prevencion, resolucién y contencion,

v Mejorar las relaciones humanas en una comunidad aprehendiente en vistas a construir
una co-existencia pacifica.

v Tomar conciencia de la responsabilidad que nos toca en los sistemas en los que actuamos
para que sean espacios pacificos.

v Aprender a construir relaciones confiables.

<+ CONTENIDOS

= Teoria general del conflicto

= Dinamica: ciclo de vida, escalada y desescalada del conflicto

= Aportes de William Ury para el manejo adecuado del conflicto: El Tercer
La
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= Roles de prevencion, resolucion y contencion de conflictos.
* Relaciones humanas y conflicto.

= Construccion de confianza en las relaciones humanas.

= Teoria de la Comunicacién Humana

= Reconocimiento y Apreciatividad-

“+ DESTINATARIOS

Personal de la guarderia de la Universidad Nacional de Salta

<+ DISENO DEL CURSO
Curso- taller presencial de 8 hs de duracién, distribuido en 2 encuentros de
4 hs.cada uno, a realizarse en fecha a determinar.
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