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2d
Expte. N° 6724/1

VISTO: La nota presentada por la Cra. Maria Rosa PANZA DE MILLER y la
Prof. Paola GUARDATTI mediante la cual elevan una iniciativa conjunta de la
catedra de Seminario de Practica Profesional y del Servicio de Apoyo Educativo, de
los que son responsables, para realizar un Taller para becarios y/o pasantes, y;

CONSIDERANDO:

El proyecto presentado de fs. 2 a 10 propone un trabajo cuyo objetivo es el
relevamiento de informaciéon del desempefio de los pasantes y becarios de esta
Unidad Académica y del rol de Profesor Tutor en este proceso de aprendizaje.

QUE los resultados que se obtengan permitiran mejorar el seguimiento de los
alumnos becarios y/o pasantes en el futuro.

El dictamen de Comision de Docencia de fs. 11 y el cronograma propuesto
para el citado Taller.

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias,

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
(Ad- referéndum del Consejo Directivo)
RESUELVE:

ARTICULO 1. APROBAR el proyecto del Taller para becarios y/o pasantes de la

Facultad de Ciencias Econtmicas, Juridicas y Sociales, cuyas caracteristicas corre
como Anexo | de la presente Resolucion.

ARTICULO 2. HAGASE SABER la Cra. Maria Rosa PANZA DE MILLER vy la Prof.
Paola GUARDATTI, a las Direcciones General Académica, de Alumnos, de Docencia

y de Informatica y demas interesados para su toma de razén y demas efectos.
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Cr. ANTONIO FERNANDEZ FERNANDEZ
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ANEXO | (Res. N° )

TALLER PARA BECARIOS Y/O PASANTES
Introduccién

A partir de datos recogidos durante el presente ciclo, y ante la dificultad de reunir referencias acerca
de los alumnos de nuestra Facultad que se desempefian como Becarios y/o Pasantes en diferentes
dependencias de la Universidad Nacional de Salta y en otros ambitos, surge la idea de sistematizar |a
informacion y recuperar las experiencias que llevan a cabo, siempre procurando enmarcar las tareas
desarrolladas en lo dispuesto en la Resolucion CS N° 470/09 del Reglamento de Becas de
Formacion de la Universidad Nacional de Salta.

Se manifesté entonces la inquietud de las docentes que integran el Seminario de Préactica
Profesional y el Servicio de Apoyo Educativo, de reunir a los Alumnos Becarios/Pasantes,
enmarcados en la mencionada resolucion y a los Tutores de los mismos, para conocer la situacion y
aportar herramientas para un mejor desempefio en sus labores (como pasantes) y en la elaboracion
de sus memorias/informes en el caso de los alumnos y como tutores en el caso de los docentes.

Cabe aclarar que entre los Propésitos del SAE respecto de los estudiantes, se encuentra:

“Promover en los futuros egresados la insercion en la comunidad en forma madura y responsable”.
Asimismo entre los propésitos establecidos en la Resolucion CS N° 470/09 (Reglamento de Becas de
Formacién de la Universidad Nac. De Salta en el Capitulo VIl) se establece, respecto a los Tutores e
Becas de Formacion:

e Realizar un seguimiento de las actividades desarrolladas por el becario /pasante

* Mantener reuniones periédicas con el alumno becario y con el responsable de la dependencia
donde desarrolla su actividad.

e Elevar a la Comision de Becas de Formacion dos informes de cumplimiento de los objetivos
de las beca, el primero al cumplirse el 50% del periodo de designacion y el segundo al
culminar la beca; para el caso de designaciones de hasta 6 seis meses se emitira un solo
informe final de la beca

En virtud de lo expresado precedentemente se propone lo siguiente:
Propésitos
1. Conocer y relevar los ambitos de desempefio de los becarios/pasantes.
Tomar conocimiento de las tareas que realizan los alumnos en sus areas de desempefio.
Reunir a los Tutores de los becarios y pautar/reflexionar acerca de las implicancias del rol.
Reunir a Alumnos y Tutores para elaborar el Informe de pasantia/beca.
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Elaborar un instrumento para la elaboracion de las memorias de Practica.
Fundamentaciéon

Schoén plantea que cuando alguien aprende una practica, se inicia en las tradiciones de una
comunidad de practicos y del mundo de la practica que estos habitan; aprende sus convenciones,
limitaciones, lenguajes, su conocimiento sistematico y sus patrones de conocimiento en la accién.
(Schén, 1998, 45) Este autor dice que existen tres formas de aprender una practica.

La primera es por uno mismo, es decir, sumergirse en el contexto de la practica con la libertad
e implica ser su propio maestro, sin las ataduras que las convenciones sociales y profesionales
onen a sus miembros. Pero también tiene su desventaja, y la de no poder recuperar el
ocimiento y la experiencia acumulada de la comunidad de practicos, lo cual podria evitar tropiezos

Otra forma, propuesta por el autor de referencia, de aprender una practica es participar de un
ticum o residencia (como se lo denomina en nuestro contexto), es decir una situacién disefiada
ra que los estudiantes aprendan los problemas a los que se enfrentaran en la practica pero en un
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contexto controlado, de bajo riesgo e incertidumbre, lo que les permite experimentar y hacer sin el
peso de la responsabilidad profesional. Este tipo de experiencia consiste en un tipo de aprendizaje
basando en las tutorias, en donde el maestro tutor es quien guia, orienta y respalda al aprendiz en su
proceso de aprendizaje de la practica profesional. Finalmente, la tercera forma de aprender propuesta
por Schén, y la que es interesante por su cercania con este trabajo, consiste en convertirse en
aprendiz de otros practicos con el fin de adquirir experiencia y penetrar en el conocimiento profesional
desde la accién por medio de un proceso de “aprendizaje iniciatico” “El aprendizaje iniciatico ofrece
una exposicion directa a las condiciones reales de la practica y a las pautas de trabajo.” (Schén,
1998, 45). En este sentido, las pasantias conforman una experiencia de aprendizaje iniciatico en la
medida en que les ofrecen a los estudiantes la posibilidad de tomar contacto directo con las
condiciones de una practica y relacionarse con otros profesionales competentes. Pero la mayor parte
de las oficinas que este estudio tom6 en su analisis no estan en condiciones de asumir las tareas de
iniciacion y formacion que se les demanda. Es asi, que a los estudiantes se les exige que “ya sepan
todo”, que vengan “listos para empezar a trabajar’, y en la medida en gque no sepan desarrollar la
tarea, deberan preguntar al companero o colega que tengan mas cerca.

Los estudiantes aprenden sus tareas mas por “inmersion en el ambiente” que por medio de
una accion formativa sistematica o de aprendizaje iniciatico.

Gore define el concepto de “inmersién en el ambiente” cuando, por el solo hecho de tomar
contacto con un contexto particular en forma continua, un sujeto “incorpora’” el conocimiento
disponible que circula en las redes sociales que sostienen a la institucion y comienza a participar en
el proceso de construccion de conocimiento de esa organizacion (Gore, 2004, 57).

Cabe aclarar que cuando se dice que los estudiantes aprenden las tareas por “inmersion en el
ambiente” no se esta refiiendo a un proceso en el que el sujeto incorpora de forma pasiva la
informacién del ambiente. Por el contrario, significa entender al contexto como un espacio posible de
“aprendizaje social” al que se define como una mediacion social a través de andamiajes culturales
(Perkins, 1998). Esto quiere decir que, ain cuando un “aprendiz’ no reciba ayuda directa ajustada a
sus necesidades de ningun otro agente, que seria la definicion mas usual de ensefianza, puede ser
ayudado a aprender a través de un ambiente que provee fuentes de informacién, oportunidades para
actuar y retroalimentacion sobre sus actuaciones.

Desde este punto de vista, los aprendizajes inducidos por el ambiente se refieren a aquellos
aprendizajes que producen los recursos técnicos y sociales del ambiente por si mismo. Los
aprendizajes inducidos ambientalmente pueden resultar mas efectivos que los que se buscan

producir en un aula, ya que el conocimiento en la accién aparece mas claro y contundente que el
saber que circula en el aula.

Los agentes formativos en las pasantias: el tutor y el profesor guia

Los agentes formativos son los que desempefian un rol central en la formacion de los
estudiantes.

La misioén del tutor y la del profesor-guia sera introducir al pasante en los modos de hacer y
pensar propios de un profesional competente: Para esto Gore (Gore, 2004, 77) propone una serie de
intervenciones que podria realizar el tutor y el profesor guia en funcioén de los aprendizajes requeridos
para el pasante, que se traducirian en los siguientes objetivos pedagogicos:

sante/Tutor- Profesor Guia

Gore1, propone el siguiente cuadro que aporta competencias que debera desarrollar el
ante al momento de desarrollar y concluir su tarea. Este aporte resulta significativo para
prender las tareas que debera desempefiar cada uno.
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Resultado esperado en el pasante

Contribucion del tutor y del profesor guia

Entender la tarea (el propésito y las
operaciones implicadas) en lo que seria un
aprendizaje “social” y “técnico”

Explicar y monitorear el seguimiento el “para
qué” de las operaciones implicadas, el riesgo de
error en cada operacion implicada en la pasantia.

Entender la insercion de la tarea en la gestion
del organismo.

Anticipar, acompanar y explicar la relacién y el
impacto reciproco entre las distintas tareas del
organismo.

Aprender la manera alternativamente correcta
de ejecutar/transferir/gestionar/resolver distintas
operaciones.

Ejecutar la tarea; proponer los modos alternativos
de resolver situaciones. Orientar en la resolucién
“situada” y en la toma de decisiones

Verificar lo que sabe y mostrar lo que puede
hacer con autonomia.

Ofrecer ocasiones para que el aprendiz muestre
lo que sabe; debiendo observar y registrar
sistematicamente y con cuidado los avances o las
dificultades del desemperio.

Corregir su propio desempefio a partir de la
reflexion guiada y aprender de sus propios
errores.

Ayudar a descubrir los errores, proponer
alternativas de correccién, ayudar a reflexionar de
sobre los obstaculos y las dificultades

Construir su manera personal de ejercer su
profesion.

Permitir que experimente, ayudarlo a analizar lo
hecho desde su profesionalidad.

Comprender el por qué de determinadas pautas
o restricciones.

Explicar; ayudar a explorar los fundamentos de
las normas con preguntas del tipo “¢ Qué ocurriria
si...?" orientadas a analizar el riesgo de los
desvios.

Tomar conciencia de sus progresos y aspectos
a mejorar.

Ayudar a analizar el resultado obtenido; ayudar a
reflexionar sobre el modo en que se alcanzaron
los resultados.

Profundizar la compresién y aclarar dudas.

Estimular el planteo de preguntas; estimular el
planteo de objeciones y desacuerdos.

Memoria/Informe de Practicas

La Memoria o Informe de Préacticas no es una memoria de la empresa sino un documento
destinado a contener esencialmente informacion sobre el aprovechamiento curricular de las practicas
(relacion entre el trabajo realizado y los estudios en curso, aprendizaje de herramientas, valoracion de
fa integracion laboral del alumno en un equipo humano, etc.) ademas del detalle de las actividades

realizadas.

El contenido y formato concreto de la memoria/informe deberd ser establecido con
anticipacion para orientar y facilitar su elaboracién de manera tal que se aporte informacién relevante
para el conocimiento y valoracion de la experiencia de pasantia. En términos generales se puede
decir que se aconseja una extension y contenidos minimos organizados en torno a tres grandes

apartados:

ntroduccion:

Procedimiento seguido en la busqueda de las practicas.

Breve informacién sobre la empresa (nombre, ubicacién, sector de actividad, organigrama,
numero de empleados, posicién que ocupa en el mercado, etc.).

Expectativas al incorporarse a la Pasantia/ Beca.




Universidad Nacional de Salta

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
JURIDICAS Y SOCIALES
AVDA BOLIVIA 5150 4400 SALTA (RA)

2.- Desarrollo de la Tarea

» Descripcion de la actividad desarrollada durante el tiempo que dura la Beca/Pasantia,
teniendo en cuenta, en su caso, el secreto profesional al que esta obligado.

» Tareas realizadas, especificando la duracion de las mismas y las unidades o Departamentos
de la empresa en que se han realizado.

» Formacion recibida (cursos, programas informaticos, etc.)
» Nivel de integracién dentro del departamento y relaciones con el personal.
3.- Conclusiones
» Adecuacion a las ensefanzas recibidas en la Facultad para el desempefio de la practica.

» Aspectos positivos y negativos mas significativos relacionados con el desarrollo de las
practicas.

» Valoraciéon personal del aprendizaje conseguido.

» Sugerencias o aportaciones propias sobre la estructura y funcionamiento de la empresa
visitada.

Actividades Previstas

Para llevar adelante el Taller, se prevén dos encuentros destinados a los Becarios/Pasantes y a los

Tutores de los mismos. Durante cada Tailer se trabajara en dimensiones diferentes y la tarea se
llevara adelante en tres etapas.

Primera Etapa: Convocatoria de los Becarios/Pasantes
Primer Taller:

En esta instancia se realizara una primera aproximacion a jos ambitos de desempefio y tareas que
realizan. Se abordaran cuestiones referidas al desemperio laboral: la formacién de competencias. Se
entregara una encuesta a los estudiantes a fin de obtener informacién relevante.

Segunda Etapa: Convocatoria de los Becarios/Pasantes y de los Tutores. Elaboracién de
Informe/Memorias

Segundo Taller:

En este encuentro se realizara el intercambio entre Becarios/Pasante y sus Tutores. En esta

instancia ademas, se promoveran el andlisis de las tareas realizadas de manera de orientar y sugerir
cambios si fueran necesarios.

Tercera Etapa:

Sistematizacién y Analisis de la informacién obtenida.
Cronograma

Jueves 10 de Noviembre de 2011. Horas 18 a 20. Sala Wierna
Jueves 17 de Noviembre de 2011. Horas 18 a 20 Sala Wierna
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