UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS y SOCIALES

Avda. Bollvia 5.150 A4408FVY Salta Capital

res.pececone 8 46. 11
Salta, o NOV 2011

EXPEDIENTE N°

VISTOQ: La planificacién de la asignatura METODOS CUANTITATIVOS PARA LOS
NEGOCIOS de la carrera de Licenciatura en Administracién {(Plan de Estudios 2.003), para
el Periodo Lectivo 2.011, presentada por el Ing. Roland LUZA, Profesor Regular Adjunto
de la mencionada asignatura, v;

CONSIDERANDO:
Lo dictaminado por la comisién de Docencia, a fs. 51 del presente expediente.

Lo dispuesto por el articulo 113, inciso 8 de la Resolucidn A. U. N° 1/96, Estatuto de la
Universidad Nacional de Salta (atribucién de! Consejo Directivo de aprobar los programas
analiticos)

Lo dispuesto por la Resolucion N° 420/00 y modificatoria N° 718/02 del Consejo
Directivo de esta Unudad Académica, mediante los cuales delega al Sefior Decano |a
atribucion antes mencionada.

POR ELLO, en uso de las atribuciones que le son propias,

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONCMICAS
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR la planificacion que obra de fs. 38 - 44, de la asignatura
METODOS CUANTITATIVOS PARA LOS NEGOCIOS de la carrera de Licenciatura en
Administracion (Plan de Estudios 2.003), para el Periodo Lectivo 2.011, presentada por el
Ing. Roland LUZA, Profesor Regular Adjunto, cuyo programa analitico y de examen,
bibliografia, régimen de regularidad y promocion obran como Anexo | de la presente
Resolucion.

ARTICULO 2.- REMITASE COPIA al Director del Departamento de Administracién, Cr.
Jorge C. PANUSIERI, para su conocimiento y demas efectos (Res. N® CS 322/03)

ARTICULO 3.- HAGASE SABER al Ing. Roland LUZA, al CEUCE, y a los Departamentos
de Alumnos e Informatica para su toma de razén y demas efectos.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS y SOCIALES

Avda. Bolivia 5.150 A4408FVY Salta Capital

ANEXO | - Res. DECECONe § 46 . 11

METODOS CUANTITATIVOS PARA LOS NEGOCIOS

CARRERA: Licenciatura en Administracién PLAN DE ESTUDIOS: 2.003
ANO DE LA CARRERA: 3° Afo REGIMEN: Cuatrimestrai
PERIODO LECTWO: 2.011 CARGA HORARIA SEMANAL: 6 horas

PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)
UNIDAD I: TEORIA DE LA DECISION Y MODELOS

1. Naturaleza del proceso decisorio. Clasificacion de los problemas de decisidn. Decision bajo
condiciones de Certeza, Riesgo, Incertidumbre y Conflicto.

2. Modelos bajo condiciones de certeza. Modelos Cuantitativos. Desarrollo, Preparacién de datos y
Solucién del modelo. Modelos cuantitatives con aplicaciones en los negocios. Los métodos
cuantitativos en la practica.

UNIDAD li: MODELGS BAJO CONDICIONES DE RIESGO E INCERTIDUMBRE
1. Modelos bajo condiciones de riesgo (probabilistica).

2. Modelos bajo condicicnes de incertidumbre. Planteamiento del problema. Criterios de decisién
de Wald, Hurwicz, Savage y Lapiace.

3.  Modelos bajo condiciones de conflicto (hostil o competitivo). Teoria de los Juegos.
UNIDAD lil: PROGRAMACION LINEAL

1.  Programacién Lineal: Caracteristica. Formulacion matematica de un problema de programacion
lineal. Planteo e interpretacion de un sistema de inecuaciones. Tipos de restricciones.

2. Método Grafico de resolucién. La Funcién Objetivo. Las restricciones. Andlisis de la resolucién
grafica. Puntos Extremos y solucién optima. Casos especiales. Anélisis de sensibilidad con
graficas.

3. Método Simplex de resolucidon. Matriz de Simplex. Secuencia de soluciones. Andlisis de la matriz
de solucion. Formulaciéon e interpretacion de modelos con utilizacidn de programas de
computacién. El problema Dual de programacién lineal. Transporte. Resolucidn. Analisis de
sensibilidad.

4.  Aplicaciones de programacion Lineai. En mercadotecnia, financieras, administracién de la
praduccion, problemas de mezclas. Formulacion, solucién por computadora e interpretacion de
los resultados. Andlisis de sensibilidad.

UNIDAD 1V: PLANEAMIENTO, PROGRAMACION ¥ CONTROL DE PROYECTOS

1. Planeamiento, programacién y control. Diagrama de Gantt. Redes: Conceptualizacion,
elementos, construccion. Tiempos de actividad conocidos y tiempos inciertos de actividad.

2. Métodos de Camino Critico. CPM, PERT. Eiementos, diagrama, determinacién del camino
critico, margenes.

3. Acortamiento de programas. Intercambics de tiempo y costos.
UNIDAD V: INVENTARIOS O STOCKS
1. Teorla de los stocks. Caracteristicas y objetivos. Diagrama ABC.

2. Analisis econémico de modelos en un universo cierto ¥y en un universo aleatorio. Costos de
inventarios. Modelo del lote econdmico. Descuentos. Analisis de sensibilidad.

Politicas de stocks. Clasificacion de los modelos de inventarios.

|: LINEAS DE ESPERA Y METODOS DE SIMULACION

AN .
pdelos de lineas de espera. Estructura del sistema de linea de espera. Modelo de linea de
era de un solo canal. Modelo de linea de espera con multiples canales.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
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Avda. Bolivia 5.150 A4408FVY Salta Capital

3. Ejemplificaciones de simulacion en sistemas de colas, inventarios y procesos decisorios.

4, Formulacién e interpretacidén de modelos con utilizacion de programas y utilitarios de
cemputacion, ‘

UnNiDAD Vil: DECISIONES MULTICRITERIO

1. Conceptos y herramientas basicas. Métodos de la Decisidn Multicriterio discreta. Métodos de
ponderacién.

2. Proceso jerarquico analitico. Establecimiento de pricridades.

CRITERIOS Y SISTEMA DE EVALUACION
Se emplearan dos tipos de evaluaciones:

+ Del proceso: la misma se realizara durante e! desarrollo en forma oral o escrita, utilizando la
técnica del interrogatorio de recapitulacion.

» Del resultado: se realizara en forma escrita, utilizando la técnica del interrogatorio de verificacién
en oportunidad de los examenes parciales programados.

CONDICIONES PARA OBTENER LA REGULARIDAD Y/ O PROMOCIONALIDAD
CURSADO NO-PROMOCIONAL:
Para obtener la Regularidad se debera aprobar dos (2) examenes parciales de aspectos practicos.

Para los alumnos que resultaren aplazados o estuviesen ausentes en uno (1) de los examenes parciales
mencionados, habiendo aprobado el restante examen parcial, se establecera un (1) examen parcial de
recuperacion mediante el cual podran superar el aplazo o la inasistencia.

Los alumnos que no cumplan con las condiciones antes establecidas no obtienen la regularidad de ia
asignatura. Para aprobar la materia deberan rendir un examen final en condicion de libre, el que sera
tedrico y practico.

Los alumnos que cumplan con las condiciones antes establecidas alcanzaran la condicion de alumno
regular y estaran en condiciones de rendir un examen final teérico.

CURSADO PROMOCIONAL:

Para obtener la Promocion, a las condiciones enumeradas para obtener la regularidad en la modalidad
de cursado No-Promocional, se adiciona la:

« asistencia al 70% de las clases y la
¢ aprobacién de dos (2) examenes parciales de aspectos tebricos.

Se promocionara el curso aprobando [os dos (2) examenes parciales de aspectos tedricos con una nota
minima de cuatro (4) puntos.

No hay examen de recuperacién de examenes parciales de aspectos tedricos para aquellos alumnos que
no alcancen la nota minima de cuatro (4) puntos.

Los exdmenes parciales de aspectos tebricos y de aspectos practicos se rendiran simultaneamente.
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BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA
AUTOR TITULO EDITORIAL Lugary aflo de
ANDERSON, SWEENEY | Métodos Cuantitativos para los | International México, 1999. 7°
WILLIAMS Negocios Thomson Edifores Edicién.

EDUARDO DRESNER &
EVELSON, DREYFUS

Técnicas Cuantitativas

Editorial Universo

Argentina, 1998.
3° Edicién.

BONATTI, PATRICIA
(Coordinadora) y otros

Teoria de la decisién

Pearson

Argentina, 2010

RODRIGUEZ, M. y
GARCIA FRONTI, J.

Herramientas para la Toma de
Decisiones con Microsoft Excel

Omicron Systems

Argentina, 2004

OTRAS PUBLICACIONES

Sitios de Internet relacionadas a la materia.

Revistas Gestidén y Apertura.

Material preparado y recopilade por la catedra para cada module del programa (de actualizacion anual).

Suplementos Econoémicos de los diarios La Nacion, el Clarin y EI Cronista.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BONINI, HAUMAN Y

Andélisis Cuantitativos para los

McGraw-Hill

Colombia, 2001,

BIERMAN Negocios 9° Edicion
PAVESI, PEDROF.J. y La Decision Grupo Editorial Argentina, 2004.
otros Norma

1° Edicién. |

GALLAGHER, Carlos y
WATSON, Hugh

Métodos cuantitativos para la
toma de decisiones en adm.

Editorial Mc Graw Hill

Mexico, 1994, 1°
Edicién.

Investigacion de Operaciones,

México, 1998, 6°

Raul y LARA, Carlos

Proceso de Decisién

TAHA, HAMDY A, una Introducciéon Prentice Hall Edicién.
KAMLESH MATHUR y . . . Meéxico, 1996. 1°
DANIEL SOLOW Investigacion de Operaciones Prentice Hall Edicion

MARIN, Isidoro, PALMA, | La Programacion Lineal en el Ed. Macchi S.A.

MARIN, isidoro y
PALMA, Raul

Manual basico de Métodos de
Camino Critico. Tomo | y I

Editorial Macchi

Argentina, 1977.
2da Edicion

COSS BU, Raul

Simulacion. Un enfoque practico

Limusa

México, 1999, |

BARBA ROMERO,

Métodos de Simulacion.
Publicaciones del Instituto

Alcald de Henares.

N

Espafa, 1985,

POMERQISM]
EQ %\g

Utilizacién Practica. Coleccion
de Economla

Sergio Naciona! de Administracién Madrid,
Publica
Decisiones Multicriterio.
BARBA ROMERO y . .
JEAN CHARLES Fundamentos Tebricos y Universidad de Alcal4 Madrid, Espafia,

1997. 1° Edicidn.
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Ing. Roland S. LUZA

Prof. Adjunto





